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A15 anni dalla sua costituzione, il 2024 ¢ stato per la cooperativa San Luigi un anno
importante, perché si ¢ stata deliberata una fusione per incorporazione della cooperativa
La Corte, ed ¢ diventata cosi una cooperativa mista.

La “contaminazione” fra l'area dei servizi socioassistenziali ed educativi e 'area lavoro

ha avviato un processo di conoscenza reciproca e di apprendimento delle diverse dinamiche
lavorative, che sta cominciando a dare i primi frutti, quali ad esempio I'avvio di una esperienza
di welfare aziendale con la messa a disposizione di appartamenti per i dipendenti,

o la possibilita di riservare posti di lavoro per gli ospiti delle nostre comunita.

Non mancano le fatiche, per i lavoratori che devono imparare a conoscersi e a lavorare
insieme, per la direzione che deve gestire un sistema complesso, per la contabilita che deve
essere mantenuta distinta.

Nel corso dell'anno ¢ stato adottato il nuovo CCNL, che da un lato ha rappresentato
un’opportunita per i lavoratori di vedere finalmente riconosciuto un adeguamento
del contratto che da dignita al loro lavoro, dall'altra ha impegnato la cooperativa
inun importante lavoro per ottenere un corrispondente aumento delle rette, lavoro
che si dovra concludere entro l'anno corrente.

Un altro progetto avviato ¢ stato quello della “Casa San Luigi”, che ha sede nel quartiere

di Giubiano. E’un progetto housing, che nel giro di pochi mesi ¢ stato quasi interamente
occupato, a dimostrazione che si ¢ data risposta a un bisogno reale, fondendo un’esperienza
di co-housing (che prevede l'accoglienza in appartamento di studenti, lavoratori, soci della
cooperativa, con la presenza di spazi comuni) con l'esperienza di housing sociale (che prevede
laccoglienza di famiglie inviate dai servizi sociali e laccoglienza di persone con disabilita
per un’esperienza di autonomia abitativa).

Verso la fine dellanno ha visto la luce il progetto del pastificio, una start up che nel corso

di questo anno dovra esprimere le sue potenzialita, dimostrando di essere in grado di generare
valore sociale ed economico per la cooperativa.

Il mio grazie va a tutti i soci e ai lavoratori, che con la loro dedizione ¢ il loro impegno

quotidiano aiutano le persone che assistiamo a migliorare la loro vita.
()UL\/\,UO G"“M
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1. PREMESSA

II'9 aprile 2024 la san Luigi ha festeggiato 15
anni  dalla sua fondazione. Nata come
cooperativa di tipo A oggi, con un cambio del
suo statuto, € una cooperativa di tipo misto
con un area sociale e una area lavoro. Con
una fusione per incorporazione avvenuto il 17
maggio 2024

Siamo convinti che la nuova struttura aziendale
possa portare benefici, prospettive di sviluppo
e qualitad dei servizi tali da rendere tale
cessazione un semplice semplice passaggio
per portare a una migliore razionalizzazione dei
costi di gestione, un rafforzamento delle
potenzialitd economiche nelle aree dei servizi
socioassistenziali e nuove occasioni di lavoro
per i soci e lavoratori “svantaggiati”.

Il gruppo di redazione del bilancio sociale 2024
e costituito da persone appartenenti a varie
aree della cooperativa: area comunicazione,
responsabili e coordinatori di area sociale e
area lavoro, e area amministrativa.

Nel lavoro sono confluite le competenze, i
punti di vista di ognuno e le rispettive
conoscenze frutto di un percorso ancora in
afto. Un percorso di riflessione e confronto
riguardo al processo recente di fusione ftra
Cooperativa San Luigi, di tipo A, e Cooperativa
La Corte, di tipo B, che ha portato con sé
nuove occasioni di confronto e opportunitd,
ma, come € normale, anche sfide derivanti da
due identitd e approcci diversi.

Il gruppo ha esaminato il "senso" di essere parte
della “nuova™ Cooperativa San Luigi, sia per le
persone che ne fanno parte, sia per i loro
beneficiari.

Un percorso intenso, che ha portato le
persone coinvolte a mettersi in gioco in prima
persona e che ha posto le basi per la nuova
fase di vita della Cooperativa, ri-generata e
piU unita post fusione.

Attraverso il bilancio sociale intendiamo
presentare a ftutti i portatori di interesse
interni ed esterni di San Luigi come sono
state impiegate le risorse umane e finanziarie
della cooperativa e che impatto hanno
avuto dal punto di vista del miglioramento
della qualitd della vita. Infine, sono
esplicitate le azioni di miglioramento messe
in atto dalla cooperativa in attuazione degli
obiettivi prefissati. Gli organi direttivi e
I'Assemblea dei Soci, framite I'approvazione
di questo strumento, riconoscono nel
Biloncio Sociale, una scelta di valore e
I'occasione per valutare la coerenza
dell'azione cooperativa rispetto alla propria
mission oggi come nella prospettiva futura.

Il processo di rendicontazione sociale ci
consente quindi di acquisire sempre
maggior consapevolezza dei valori di fondo,
degli obieftivi, delle strategie e delle
modalitd con cui questi sono fradotti
quotidianamente in azione concreta
Aftraverso questa consapevolezza possiomo
rendere il nostro comportamento ancor pivu
“socialmente responsabile” ed orientare
I'attivitd in modo tale che i risultati perseguii
siano coerenti con i valori condivisi del
contesto diriferimento.



2. NOTA METODOLOGICA

Modalitd di approvazione,

pubblicazione e diffusione
del bilancio sociale

La San Luigi procedera alla diffusione
del Bilancio Sociale, debitamente
approvato e depositato, attraverso la
pubblicazione nel proprio sito web,
verrd inoltre diffuso online presso i nostri
stakeolthers interni ed esterni in alcuni
contesti che saranno definiti nel corso
dell'anno 2025

II processo di creazione del presente bilancio
sociale ha seguito i principi di redazione del
bilancio sociale previsti dal capitolo 5 delle linee
guida per gli enti di Terzo settore: rlevanza delle
informazioni fornite, completezza alla luce degli
stakeholder con cui I'organizzazione si relaziona,
trasparenza, neutralitd competenza di periodo
(con riferimento esclusivo all’esercizio 2024, se
non esplicitato diversamente nel testo con
finalitd di analisi di trend o di impatto di medio
periodo), comparabilitd sia nel tempo che con
altre organizzazioni del territorio, chiarezza (pur
usando talvolta un linguaggio piu tecnico),
veridicitd e verificabilitad dati i processi di
rievazione, attendibilita, L'organo statutario
competente dell' approvazione del Bilancio
sociale & |' assemblea dei soci che ha
approvato il bilancio sociale 2024 in data 7
maggio 2025

L'elaborato & stato compilato sulla piattaforma
del Bilancio Sociale di Confcooperative
Federsolidarietd a cui la cooperativa san Luigi
ha aderito. Il Bilancio sociale, nella forma di
bozza, € approvato prioritaricmente  dal
Consiglio di amministrazione e successivamente
presentato per essere aqapprovato dai soci
attraverso la convocazione della Assemblea nei
termini previsti dallo Statuto.

La pubblicazione sul sito internet e sugli altri
canali digitali avviene assicurando, per quanto
possibile, criteri di accessibilitad e di pronta
reperibilitd delle informazioni.



3. IDENTITA

La storia della Cooperativa

S. Luigi ,o0ggi, con la fusione
per incorporazione de La Corte.
vede una rilettura, analisi

e integrazione dell’identita
della nostra organizzazione.

SAN LUIGI ONLUS
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

CODICE FISCALE 03093210122

PARTITA IVA 03093210122

FORMA GIURIDICA E QUALIFICAZIONE Al SENSI
DEL CODICE DEL TERZO SETTORE
Cooperativa Sociale mista

INDIRIZZO SEDE LEGALE E OPERATIVA

Via Cesare Correnti, 22 - 21100 - VARESE (VA)
N° ISCRIZIONE ALBO DELLE COOPERATIVE
A199150

TELEFONO E CELL.

0332.973113

349. 4763232

SITO WEB
www.cooperativasanluigionlus.com

EMAIL

linfo@sanluigionlus.com

PEC

coopsanluigionlus@pecimprese.it

CODICI ATECO

87.90  88.99
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Le sedi dei nostri servizi sono in Varese e provincia
ﬁ Una sede si trova nel comune di Busto Arsizio



VIA PASCOLI 9 VARESE Asilo Nido

VIA VALGELLA VARESE Comunita' Adulti Donne
VIA VANETTI P. TERRA VARESE Comunita' Adulti Donne
VIA VARCHI VARESE Comunita' Adulti Donne
VIA ARBE VARESE Comunita' Adulti Donne
VIA MONTE GOLICO 20 P3 VARESE Comunita' Adulti Donne
VIA CONTE BIANCAMANO PT - PT LISSAGO Comunita' Adulti Uomini
VIA'S M MADDALENA 14 VARESE Comunita' Adulti Uomini
VIA VANETTI 1 PIANO VARESE Comunita' Adulti Uomini
VIAISTRIA 10 VARESE Comunita' Minori
VIA DEL BACINO VARESE Comunita' Minori
VIA A. DA INTIMIANO CASBENO Housing Mamma Bambino
VIA DALMAZIA 32 VARESE Housing Mamma Bambino
VIA DOBERDO' 21 VARESE Housing Mamma Bambino
VIA MONTE GOLICO 20 P2 VARESE Housing Mamma Bambino
VIA ZAMENHOF VARESE Housing Mamma Bambino
VIA LIMIDO 33 VARESE Housing Neo Maggiorenni
VIA CESARE CORRENTI 1 VARESE Pastificio
VIA GRADISCA VARESE Richiedenti Asilo/Profughi
VIA CORRENTI 22 VARESE Uffici
VIA FAGNANO OLONA 20 BUSTO ARSIZIO Housing Mamma Bambino
VIA PARROCCHIALE 6 VIGGIU' Richiedenti Asilo/Profughi
VIA SAN MICHELE DEL CARSO 6 8 10 e
VIA LAZIO 42 VARESE Progetto Abitare sociale 15 app.
VIA DUNANT 2 VARESE Mensa Fuoricontesto
VIA SACCO 5 VARESE Cafée 21
VIA PARROCCHIALE 6 VIGGIU' Richiedenti Asilo/Profughi
15%

0,
28% m comodato d’ uso

10%
W Proprieta
M Diritto di superficie

M locazione

8%

M donazione



Mission Vision e Valori

La San Luigi si ispira e in conformitd con i
principi della mutualita, della solidarieta, di
giusta retribuzione, di un lavoro non fondato
sullo sfruttamento, della democraticita interna
ed esterna, dell'equilibrio delle responsabilita
rispetto ai ruoli e alle competenze. Operiomo
secondo principi di mutualitd sia esterna che
inferna. La mutualitd esterna e realizzata
attraverso il rapporto con il territorio, la messa in
rete delle proprie attivita e lo stretto rapporto di
operativitd, informazione e promozione con la
comunita sia civile che ecclesiale. L'impegno
per la mutualita interna si esplicita con 'attiva
ricerca della partecipazione e coinvolgimento
dei propri soci alla attivitd sociale ed
imprenditoriale della san Luigi e allo sviluppo
del senso di appartenenza di ciascun membro
della nostra organizzazione. Siamo impegnati
nella nellideazione e realizzazione di servizi e
progeftti rivolti alla persona, finalizzati alla
promozione umana e sociale e alla riduzione
del disagio, in collaborazione con le Istituzioni
Pubbliche, le Fondazioni, e le realta del terzo
settore del nostro territorio, per rispondere aqi
numerosi  bisogni  sociali emergenti, per la
creazione di benessere e coesione sociale e
crescita di una Comunita Solidale.

| nostri valori di riferimento sono:

ASCOLTO Praticare I'ascolto attivo, rispettando
i tempi dell’altro;

CENTRALITA’ DELLA PERSONA Praficare la
sospensione del giudizio nel rapporto con
I"altro;

PROSSIMITA’ Costruire servizi e progetti insieme
ai beneficiari, flessibili nell'offrire un progetto
personalizzato senza perdere la nostra identitd
ACCOGLIENZA Lavorare a stretto contatto con
il territorio, anche partecipando ai tavoli
COERENZA Porsi in modo positivo e propositivo
verso I'alfro (es. sorridere)

GIUSTIZIA Creare un ambiente e una atmosfera
accoglienti, anche attraverso la cura del bello
SOLIDARIETA’ Collaborare in sinergia per |l
raggiungimento dell’obiettivo comune,
secondo mutualitd e reciprocita

RECIPROCITA’ Gestire le situazioni in modo
equo e corretto, senza pregiudizio € non
facendosi condizionare dalla propria emotivita
e sensibilita

Creare uno spazio in cui ci si senta liberi di
portare il sé€ intero senza giudizi

Rispettare e valorizzare le differenze come
espressione del sé, accogliendo visioni del
mondo diverse dalla propria e valorizzando i
talenti di ognuno
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ATTIVITA STATUTARIE
individuate e oggetto sociale

Lo Statuto di cooperativa San Luigi e
attualmente conforme alle norme stabilite
dal Codice civile, dalle altre Leggi in materia
di societd cooperative e con riferimento alle
attivita previste dalla Legge: gestione dei
servizi socio sanitari ed educativi.

Nel gennaio 2024 lo statuto e stato
rielaborato per essere strutturato secondo la
normativa di una cooperativa sociale di fipo
misto, prevedendo anche attivitd come
agricole, industriali, commerciali e servizi
finalizzati  all'inserimento  lavorativo  di
persone svantaggiate e con disabilita.

Con la fusione per incorporazione della
cooperativa La Corte si concretizza la
“sommatoria” dei patrimoni delle due
societd, entrambe le cooperative sono a
mutualita prevalente, non e stata necessaria
quindi la relazione dell’esperto.

Con il compimento della fusione avvenuto |l
17 maggio 2024 la Corte ha cessato la sua
attivita.

Siamo convinti che Ila nuova struttura
aziendale potra portare sia benefici, che
prospettive di sviluppo e qualitd dei servizi
tali da rendere tale cessazione un semplice
passaggio che tende verso una migliore
razionalizzazione dei costi di gestione, un
rafforzamento nelle aree dei servizi socio
assistenziali, delle potenzialitd economiche e
nuove occasioni di lavoro per soci e
lavoratori “svantaggiati”.

Collegamenti con altri enti
del Terzo settore

Reti associative :
Unitaria struttura da 2017

Consorzi:
Consorzio Farsi Prossimo

Altre partecipazioni

e quote (valore nominale):
Coonfcooperative Insubria , quote 0,00
CGM Finance Quote 2500,00

Contesto di riferimento
Diocesi di Milano

Altre attivitd svolte

& Affidi di servizio con associazioni/enti
parrocchiali/comuni per servizi educativi
e assistenziali e inserimento lavorativo
di persone disabili e svantaggiate

« Progettazione per partecipazione a bandi

« Formazione non obbligatoria: informatica,
qualita, pedagogica e in materia di mod.
231.

% Coprogettazione con altre realtd ed enti del
territorio per nuove progettualita e servizi a
favore del lavoro di persone disabili e fragili.

<+ Promozione e realizzazione di eventi culturali
momenti di aggregazione e sensibilizzazione
del territorio di riferimento in collaborazione
con associazioni di volontariato del terzo

settore.
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LA NOSTRA STORIA

2009

Giugno 2014 apre Casa Santa
Margherita a Varese una Comunita di
accoglienza socioeducativain
housing sociale dedicata a donne
sole, senza figli in “emergenza
abitativa e sociale

Settembre 2020 acquisizione della
titolaritd di un asilo nido “il giardino
dei Monelii”

La cooperativa san Luigi nasce come Lo L - "
cooperativa socidle nel 2009 Si costituisce lostertasingareselinidaladioccupersiiiadut
per larealizazione e ideazione di servizi e ol ConAl ‘operfurc q' Casa Sqn Carlo o U]
o o T Comunita di accoglienza socioeducativain
progettirivolti alla famiglia con minor, housing sociale uomini adulti: persone con una
finalizati alla promozione umana e sociale difficolté economica e sociale che necessitano

e dllariduzione della dispersione scolastica.

Operain contesti parrocchiali ,.

Apre la Comunita sant' Antonio a
Varese: una Comunita residenziale
per minori dai 10 @i 18 anni,.

Novembre 2022 Apre una nuova
comunita per minori adolescenti e
neo maggiorenni.

Dicembre 2022 ha inizio
I'accoglienza di nuclei familiari con
minori in housing sociale.

di un accompagnamento socio educativo per
riconquistare I' autonomia abitativa e sociale.

Agosto 2019 ha inizio la collaborazione con

I" Associazione Pane di sant' Antonio peril
coordinamento e la conduzione dei servizi della
casa della Carita Dicembre 2019 gestione diun
dormitorio per senza fissa dimorain Varese.

Marzo 2016 Apre I'accoglienza ai
nuclei familiari mamme con
bambino, inviate dai serviz tenitoriali
Giugno 2016 Apre I'accoglienza
didonne richiedenti asilo

2024

Settembre 2023 in collaborazione Gennaio 2024 la san Luigi diviene una
con Caritas ambrosiana I cooperativa mista.
accoglienza migranti ) Inizia il progetto pastificio Frescha che in aprile
Novc?mbre 2923 apre casa Azaria diventa una attivitd produttiva
per I' accoglienza e . Maggio 2024 fusione per incorporazione della
accompagnamento socio Cooperativa La corte Si acquisiscono il servizio
educativo di neomaggiorenni mensa e catering Fuoricontesto e il bar café 21

Luglio 2024 inizia il progetto di abitare sociale




La cooperativa san Luigi nasce nel 2009 Si
costituisce per la realizzazione e ideazione di
servizi e progeftti rivolti alla famiglia con
minori, finalizzati alla promozione umana e
sociale e alla riduzione della dispersione
scolastica. Opera in contesti parrocchiali con
il desiderio di realizzare progetti e servizi di cui
essere titolare.

Nel 2012 frosferitasi la sede legale e
operativa in Varese inizia ad occuparsi di
adulti soli con I' apertura di Casa San Carlo,
una Comunitd Residenziale per I'accoglienza
socio educativa in housing sociale per uomini
adulti: persone con una difficoltd sociale ed
economica che necessitano di un percorso
per qacquisire © riacquisire una propria
autonomia abitativa e sociale.

Nel giugno 2014 apre Casa Santa Margherita
housing sociale dedicata a donne sole,
senza figli in emergenza abitativa e sociale.

Nel 2015 apre la Comunitd sant’ Antonio a
Varese: una Comunitd Residenziale per
minori dai 10 ai 18 anni

Nel marzo 2016 apre I'accoglienza ai nuclei
familiari mamme con bambino, inviate dai
servizi territoriali e, a giugno, I'accoglienza di
donne richiedenti asilo mentre a dicembre si
inizia la collaborazione con altre realta del
terzo settore per la gestione di un dormitorio
per senza fissa dimora in Varese.

Agosto 2019 ha inizio la collaborazione con
I'Associazione Pane di sant’ Antonio per il
coordinamento e la conduzione dei servizi
della casa della Carita

Settembre 2020, a seguito della richiesta
di qiuto da parte di una associazione che
gestiva un asilo nido, acquisizione della
titolarita del servizio per la prima infanzia
“il Giardino dei Monelli”.

Novembre 2022 prende avvio una nuova
comunitd per minori adolescenti e neo
maggiorenni e a dicembre ha inizio
I'accoglienza di nuclei familiari con minori
in housing sociale.

A settembre 2023 in collaborazione con
Caritas ambrosiana, visto |' esperienza
maturata nel 2016, riapre |I' accoglienza
migranti. Novembre apre casa Azaria per
I' accoglienza e accompagnamento
socio educativa di  neomaggiorenni
dimissionari dalle comunitd in proseguio
amministrativo.

Un passo importante avviene nel gennaio
2024, la san Luigi diviene una cooperativa
mista che nel mese di maggio conclude
una fusione perincorporazione

in Aprile a seguito di un progetto di
produzione pasta fresca attivato grazie ad
un progetto riuse, in collaborazione con il
Consorzio Farsi Prossimo apre in aprile [
attivita produttiva del Pastificio Frescha.

Con la fusione la san Luigi diviene titolare
dei servizi di ristorazione e catering mensa
fuori contesto, servizio di pulizie presso
aziende, comuni e uffici e il bar Cafe 21

A Luglio 2024 inizia il progetto di Abitare
Sociale. Affitti calmierati per studenti e
persone anziane, fragili e disabili
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4. STRUTTURA, GOVERNO E
AMMINISTRAZIONE

Consistenza e ORGANIGRAMMA
composizione

della base Collegio Sindaci
. odv-rspp-dpo
sociale —
associativa Sl
‘Comunicazione

Sviuppo

ared lavoro

AREA SOCIALE

Operation
Manager AREA LAVORO

area lavoro

nsabile Responsabile
adulti Area minori

referente Referente
pulizie linee di

Coordinatori Coordinatori Referente

Housing adulti Housing famiglie cenfri
migranti Comunita minori cofturae
emarginazione catering

Educatori Educatori Operatori

4 ! Operatori
Operatori Operatori Educatori

Operator
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L'adesione a socio nella san Luigi avviene per NUMero Ticoloaia socl
candidatura spontanea. P

| soci presenti rappresentano sia le figure 31 cooperatori lavoratori
organiche della nostra  organizzazione:

LS . . . . - cooperatori volontari
dirigenti, amministrativi, responsabili aree, 5 P

coordinatori ed educatori sia figure di soci 3 cooperator bersone ailridiche
volontari esterni che condividono la nostra e P 9
mission e collaborano sostenendo i nostri o sowentori e finanziatori

progetti e dal 2024 si arricchisce di soci
sovventori e finanziatori. Cid consente da un
lato di avere uno sguardo panoramico della
nostra cooperativa e poter avere attenzione
a tutti i livell, dall' altro di avere delle
organizzazioni che collaborano e
condividono i nostri progetti a favore delle

persone fragili ed in emergenza economica 30
coinvolgendo la comunitd locale. Il numero 25
di soci € in egual numero rappresentato da 0
personale interno che opera nell area
sociale e nell' area lavoro della san Luigi. 15 ”
5
) ) . 3 9 2
Sistema di governo e controllo, e = =

articolazione, responsabilita Sooperner elortarl b e e
e composizione degli organi

Il presidente della cooperativa & socio volontario

fipologia € numero soci

manno 2024 manno 2023

Il Consiglio di amministrazione della cooperativa sociale San Luigi risulta composto da quattro

consiglieri: una socia lavoratrice ,un socio volontario e due soci lavoratori. La nostra

organizzazione ha optato fino all’ anno 2023 per un consiglio di amministrazione rappresentato

in modo esclusivo dei propri lavoratori, e non da altri portatori di interesse.

% Non sono presenti nel Cda e in generale nella nostra organizzazione soggetti svantaggiati.

% Non sono presenti persone giuridiche.

% Non e presente grado di parentela tra i membri del CDA.

% Larappresentanza legale della Cooperativa e del Presidente del Consiglio di
Amministrazione.

% Nessun compenso e previsto per i membri del CDA per lo svolgimento di tale compito.
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Modalitd di nomina e durata carica

Verbale assemblea dei soci, in carica per tre anni come da Statuto. L' attuale consiglio
sard in carica fino all’ approvazione del bilancio 2026

Durante il periodo di rendicontazione si sono tenuti 19 consigli di amministrazione,

la partecipazione e stata del 100% .

Marco Casale
No M 55 28/06/2021 4 Presidente
Davide Zanzi
llaria Loia
- No F 63 27/03/2024 3 Consigliere

27/03/2024
Davide Franzi no M 58 1 Consigliere

Organo di controllo COLLEGIO SINDACALE:
Nomina: 27/03/2024
Durata in carica: fino approvazione del bilancio al 31/12/2026

Compenso annuo euro 14.000,00

PRESIDENTE Carenzi Giovanni , nato a Busto Arsizio (VA) il 29/01/1971 Codice fiscale:
CRNGNN71A29B300C domicilio Busto Arsizio (VA) Via Bruno Raimondi 5

SINDACO Liberti Andreaq, nato a Milano (Ml) il 26/02/1975 Codice fiscale:
LBRNDR75B26F2051 domicilio Gallarate (VA) Via Mons. Schiavini 8

SINDACO  Petrillo Marco nato a Castellanza (VA) il 03/04/1973 Codice fiscale:
PTRMRC73D03C 1391 domicilio Castellanza (VA) Via Alessandro Volta 7
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Partecipazione dei soci alla
Assemblea negli ultimi tre anni

La san Luigi nel 2024 si e dotata di una base
sociale multi-stakeholder per il coinvolgimento e
I' inclusione nella propria struttura di governo
democratico, di portatori di interessi interni
impegnati sia dell' area sociale che dell' area
lavoro e direaltd ed esterni: persone fisiche del
territorio di appartenenza. In questo anno la san
Luigi vede per la prima volta I' ingresso di soci
sovventori finanziatori nella propria compagine
sociale. La partecipazione dei soci sia dal punto
di vista numerico sia per la partecipazione attiva
durante |'assemblea risulta  essere  molto
soddisfacente.

1 22/06/2022

1 13/09/2022  Storia della Cooperativa

@soci MNon soCi

17 19
2022 2023
Approvazione bilancio bilancio sociale,

reftifica nomina consigliere, rinnovo revisore

87,00

100,00

95,00

2024

1 16/05/2023  Approvazione bilancio di esercizio e bilancio

Approvazione bilancio di esercizio e bilancio

sociale

17/01/2024 Modifica dello sfg‘ru‘ro; fu5|o‘ne con LA Corte;
approva reg.soci sovwentor

26/03/2024  sociale

Rinnovo cariche consiglio di amministrazione

Elezione collegio sindacale e conseguente
dimissione del revisore unico

98,00

95,00

1.00

0.00

1.00

2,00

3.00



Mappatura

dei principali
stakeholder

Tipologia
Stakeholder

Modalita coinvolgimento

Intensita

Personale I personale dipendente, secondo il servizio di riferimento, € chiamato
a partecipare alla gestione e organizzazione mediante le riunioni
periodiche d'équipe e/o incontri tematici. Periodicamente il .
personale & coinvolto nel processo di customer satisfaction 4 Co-produzione
Soci
Partecipano all'Assemblea soci, possono concorrere all'elezione della )
figura di Consigliere, alliter di nomina dei memobri del C.dA. 5 Co-gestione
Partecipano alla coprogettazione dei progetti e servizi.
Finanziatori
Contribuiscono alla sostenibilitd economica dei servizi e alla
coprogettazione dei percorsi propri  degli utenti e dei servizi 3 Co-
progettazione
Clienti/Utenti
*Usufruiscono dei servizi della cooperativa e contribuiscono alla )
sostenibilitd’ economica dei servizi 4 Co-produzione
Fornitori
Prestano opere e professionalitd per la realizzazione e mantenimento )
delle strutture e degli approvvigionamenti propri dei servizi 4 Co-produzione
Pubblica
. . Usufruisce dei servizi offerti per la presa in carico dei propri utenti La
Amministrazion | pppjicq Amministrazione, mediante i suoi referenti e/o i suoi
e professionisti partecipa afttivamente, secondo la tipologia del servizio,
ai processi di pianificazione, gestione e verifica degli interventi/servizi | 3 Co-
progettazione
Collettivita Beneficia degli interventi per migliorare I'occupazione e la qualitd

Personale

Finanziaton

Clienti/Utents

e Collettivits

Fornitor|

della vita delle persone in difficolta del territorio in cui opera la
cooperativa, dona valore ai progetti , beneficia e contribuisce alla
crescita dei servizi di ristorazione e produzione alimentare

1 Informazione

Pubkblica Amministrazione

Percentuale
di Partnership pubblico: 80,00%
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Tipologia di collaborazioni

Descrizione

Comuni

Comuni

Centri di giustizia

minorili

Associazioni

Associazioni

Fondazioni

Caritas Ambrosiana

Croce Rossa

Universita

Grande distribuzione
alimentare

Tipologia soggetto

Ente pubblico

Ente pubblico

Altro

Associazione di
promozione sociale

Altri enti senza scopo di
lucro

Altri enti senza scopo di
lucro

Organizzazione di
volontariato

Altro

Ente privato

Imprese commerciali

Tipo di

collaborazione

Accordo

Convenzione

Accordo

Altro

Altro

Altro

Protocolli

Comodato

Convenzione

Altro

Forme di collaborazione

Accoglienza e servizi per
adulti e minori in difficolta

Servizi di pulizia e aree
ecologiche

Progetti

affidi di servizi alla
promozione sociale

Progetti di sensibilizzazione e
raccolta fondi

Progettazione

Accoglienza
migranti

Sorveglianza e pulizie spazi

Servizio mensa assistiti e
personale croce rossa

Gestione spazio studenti e
convenzione pranzo
personale universita

Acquisto e promozione
pasta fresca
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5.LE PERSONE

Le imprese come Ia nostra sono
tecnicamente definite “Settori ad alta
intensitd di capitale umano” e vedono
generato il proprio valore aggiunto
soprattutto grazie al lavoro. Ma non si fratta
solo di avere il lavoratore al centro
dell’attivitd  produttiva; per natura una
cooperativa sociale pone al centro dei suoi
processi la persona, nella sua complessita
umana, quindi presentare in questa sezione
i dati relativi ai lavoratori della cooperativa
san Luigi significa interpretare questi stessi
dati con una duplice valenza: quella delle
importanti

risorse umane che permettono la realizzazione
dei nostri servizi e ne influenzano, grazie ad
impegno e professionalitd, la qualitd, e quella
del'impatto occupazionale che la nostra
organizzazione genera non solo in  termini
numerici, ma anche puntando sulla qualita dei
rapporti  di  lavoro. Approfondendo Ia
dimensione del lavoro dipendente, che pud
essere letfto come la reale ricaduta
occupazionale di lungo periodo, vi & da
considerare che la nostra cooperativa sociale
ha registrato un notevole flusso di lavoratori
dipendenti durante il 2024.

Dipendenti

117

100

80

62

49
44

43 120

30 19 18

11
) f
0

2021 2022 2023

14

WDIPENDENTI WM BF

»
[

o 100

2024 80 30%

Totale 112
< 6 anni 108
6-10 anni 2
11-20 anni 2

ANNI DI PERMANENZA

In forza al 2024 In forza al 2023
40

49
47

1

&0

in foza dd 2023 inforza dd 2024
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Tipologie, consistenza e composizione del personale
(retribuito o volontario) nell” anno 2024

OCCUPAZIONI/CESSAZIONI:

Totale lavoratori subordinati occupati
anno di riferimento

maschi
37%

di cui maschi \
di cui femmine \

di cui under 35

di cui over 50

N.
stabilizzazioni 1%

25%
di cui maschi o
assunzioni
-_ =
12 di cui under 35
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ASSUNZIONI/STABILIZZAZIONI:

* da disoccupato/tirocinante a occupato * da determinato a indeterminato
N. Assunzioni N. Stabilizzazioni
Nuove assunzioni anno di 1 Stabilizzazioni anno di

75 riferimento* riferimento*

o8 di cui maschi 0 di cui maschi

47 di cui femmine 1 d! CU! femmine

31 di cui under 35 1 di cui under 35

44 di cui over 50 0 di cui over 50

CONTRATTO DI LAVORO APPLICATO Al LAVORATORI
Tipologie contrattuali e flessibilita:

CCNL applicato ailavoratori: CONTRATTO NAZIONALE COOPERATIVE SOCIALI

I i) Gl e
indeterminato determinato

Totale dipendenti 43 m Totale dipendenti
di cui maschi 1 10 dicuimaschi 0 17
di cui femmine 18 33 dledicrmmie ) 2 U9

35

30
Rapporto tra retfribuzione annua
lorda massima e minima dei
lavoratori dipendenti dell'ente

25

20

Max §7059,6 minimo 17366,02

4
o
indeterminato full time determimato full time part time indet part time det

mmaschi mfemmine
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COMPOSIZIONE DEL PERSONALE
Personale perinquadramento e tipologia contrattuale:

Contratti di lavoro | A tempo indeterminato | A tempo determinato

Totale 72 40
Dirigenti 0 0
Quadri 3 1

Impiegati 33 10
Operai fissi 36 26

PROFILI AZIENDALI

N' dipendenﬂ Pr0f||| TIPOLOGIA LAVORATORI
112 Totale dipendenti
3 Responsabile d'area aziendale strategica ‘
1 Direttrice/ore aziendale
6 Coordinatrice/ore di unitd operativa e/o servizi complessi
1 Capo ufficio / Coordinatrice/ore
7 di cui educatori
63 Operci/e W iawratori rmm:mnl.‘]gm;y(i m lavorator] svantaggiati
5 Assistenti dell' infanzia ) ) ,
17 il fotale lavoratori con svantaggio
2 Cuochi certificato (n. 381/1991)
11 con disabilita fisica
22 Educatori/feducatrici 6 con disabilita psichica
. . . " . 5 lavoratori con svantaggio soci
2 impiegati amministrativi 16 dipendenti con svantaggio
con contfratto
LIVELLO DI ISTRUZIONE DEL PERSONALE OCCUPATO: a tempo indeterminato
N. Lavoratori
11 Laurea Magistrale
20 Laurea Triennale
25 Diploma di scuola superiore
56 Alfro
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N. Tirocini e stage

3 Totale tirocini e stage . .
Un tfirocinante in questo anno
di cui tirocini e stage e stato assunto
0 di cui volontari in Servizio Civile
. Tipologia Volontari 4 volontari si occupano di
N. volontari accompagnamenti e aiuto nei servizi
5 Total lontari di accoglienza o diristorazione.
ofaie volontar 1 volontario riveste la carica di

1 T ol soe el presidente della cooperativa,
Per eventi di promozione dei nostri

0 di cui volontari in Servizio Civile servizi o per eventi diraccolta fondi
e promozione di progetti si € vista la
collaborazione di 15 volontari giovani

Non sono previsti rimborsi e adulti.

Tipologia Totale Annuo Lordo
compenso
. Non definito

Membri Cda 0,00

Organi di .

controllo Emolumenti 2080,00

Dirigenti Non definito 0.00

Associati Non definito 0.00

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

m Tipologia svantaggio di cui dipendenti | di cuiin 5 lavorator con svantaggio
sono soci della cooperativa
Totale persone con svantaggio 17 16 lavoratori dipendenti
con svantaggio

persone con disabilita fisicae/o 11 0 sono con con contratto
sensoriale L 381/91 a tempo indeterminato
persone con disabilitd psichica 6 0

L 381/91
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FORMAZIONE PROFESSIONALE:

Tema formativo

Ore totali

partecipanti
Addetto carrelli
semimoventi 2

formazione
capacity 20
building

FORMAZIONE SALUTE E SICUREZZA:

Ore totali Tema formativo  N. partecipanti
Haccp 22
EXY Formazione 4
X3 Primo Soccorso 13
EX Antincendio 6
_ Corso datori di 1

lavoro
EFE Frcposto 3

Ore formazione

pro-capite
4,00
40
Ore
formazione
pro-capite
4,00
12,00
4,00
5,00
4,00
4,00

Non
obbligatoria
No
No
obbligatoria

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Costi sostenuti

400,00

15.525,00

Costi sostenuti

635,00
200,00
1200,00
480,00

90,00
448,47

La cooperativa & attenta ai propri lavoratori anche per quanto attiene la formazione:
la cooperativa, infatti, prevede per i propri lavoratori la formazione prevista dalle
normative in materia. Rispetto alle attivitd formative, il numero di lavoratori che vi
hanno partecipato nell'ultimo anno a formazione non obbligatoria € pari al’50% per
mediamente 40 ore ciascuno di formazione per un costo a carico diretto della nostra
cooperativa sociale di 15.925 euro. Tutti i dipendenti hanno ricevuto formazione
obbligatoria e relativi aggiornamenti in materia di sicurezza sul lavoro. Le equipe
educative dei servizi minori e adulti hanno seguito formazioni specifiche su temi della
propria area di intervento, e partecipato a tavoli organizzati dai servizi del territorio e
del Consorzio Farsi prossimo di cui siamo soci. Principali temi sono stati sul tema
adolescenti, affidi, disabilita, dipendenze, educatori e famiglie, adolescenti e psiche

per un totale circa di 200 ore.
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Dimensioni di valore e obiettivi
di impatto

La retribuzione percepita dai lavoratori, tutti
residenti in Varese e provincia & un valore
economico per la comunita. Il recupero di
edifici per la readlizzazione dei servizi di
accoglienza in housing sociale genera
valore per la comunitd e lavoro per i
professionisti e fornitori

Il direttivo € composto per il 47% di donne. il
personale per 67% composto da donne
Tutto il personale ricopre ruoli congrui al
proprio titolo di studio/ formazione ed
esperienza lavorativa.

Nel corso dell' anno ci sono state 75 nuove
assunzioni e 1 stabilizzazione, le cessazioni
sono state 25 Il numero dei lavoratori a
motivo della fusione per inclusione della
cooperativa La Corte son aumentate
notevolmente. La stabilizzazione & stata di
genere femminile e le nuove assunzioni
sono state 45 su 75 di genere femminile .
sono presenti 17 lavoratori svantaggiati
con svantaggio certificato (n. 381/1991,
ecc)

Il 30% circa dei nostri utenti adulti in
povertd" o fragili hanno trovato una
migliorata qualitd' della propria vita in
ambito  personale: riacquisite  relazioni
sociali e famigliari, migliorata cura di se' e
della propria salute, possibilitd' di tirocini
lavorativi. 20 minori  in  carico delle
comunitd residenziali hanno potuto evitare
la dispersione scolastica raggiungendo gli
obbiettivi scolastici, trovare famiglie di

6.OBBIETTIVI E ATTIVITA

appoggio acquisire  Shill Life significative
attraverso aftivitd' di volontariato . | nostri
lavoratori  svantaggiati  godono di  un
benessere che si declina in una miglior qualita
della vita anche per i loro familiari che vedono
per i loro figli un percorso virtuoso verso una
autonomia economica e sociale. La politica
della cooperativa agevola ' impegno
familiare femminile, delle 74 donne del
personale della cooperativa 53 hanno un
confratto  part-time La San Luigi con la
modifica dello statuto a cooperativa mista
avvenuta in gennaio 2024 oggi puo lavorare
sviluppare opportunitd a 360° e mettere al
centro la persona e i suoi bisogno primari. In
primo luogo la sinergia riabilitativa "Casa
Lavoro ma anche il tema del welfare
aziendale .

La san Luigi con la fusione per incorporazione
della cooperativa la Corte portatrice di una
comprovata esperienza nell' inserimento
lavorativo di persone svantaggiate ha portato
un valore aggiunto nella missione della san
Luigi permettendo di esplorare nuove vie per [
integrazione sociale e lavorativa I giugno
2024  segna |' avvio di un progetto di
produzione industriale di pasta fresca su scala
industriale. Un modello di business inclusivo e
responsabile. La Percentuale di lavoratori
occupati con ftitolo € del 70% Le pubbliche
amministrazioni corrispondono risorse in base
ai servizi prestati, non sono state sottoscritte
convenzioni
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Nel 2024 € cresciuta la co-progettazione con
altre realtd' del terzo settore: associazioni e
cooperative sociali di tipo B consorzi e
fondazioni Il 100% dei nostri servizi effettua la
raccolta differenziota e la coop ha un
contratto specifico per la raccolta di toner
Nel corso del 2024 € continuato il percorso di
acquisizione di competenze e utilizzo di ITC
iniziato nel 2020 e ad oggi coinvolge a vari
livelli tuttiilavoratori della cooperativa

Output attivita

La Cooperativa San Luigi sembra aver
generato a livello sociale un certo impatto
rispetto a dimensioni quali prevenzione del
disagio sociale, delle marginalita’, della
dispersione scolastica . Il miglioramento della
percezione di benessere delle persone di cui
si e fafta carico con i suoi servizi di
accoglienza e accompagnamento verso
una ritrovata autonomia economica e
sociale. Una attenta lettura dei bisogni del
territorio per contribuire a ridurre problemi
sociali e promozione di nuove azioni
attraverso la co-progettazione con alire
realtd’ del terzo settore per trovare sempre
nuove e innovative soluzioni per le persone in
difficolta e per contribuire ad un ambiente
migliore. La crisi economica e le
trasformazioni sociali e culturali in essere
impongono o0ggi, un ripensamento non solo
dei servizi, ma anche dei processi
organizzativi e gestionali per meglio
rispondere all’evoluzione dei bisogni sociali
delle comunita all'interno delle quali le
cooperative operano..

Dall' esperienza del Gruppo Cooperativo
costituitosi nel 2020 La san Luigi ad oggi €
una cooperativa di fipo misto che lavora allo
sviluppo di opportunitd  a 360° gradi
mettendo al centro la persona e i suoi
bisogni. In  primo luogo, la sinergia
riabilitativa “Casa e Lavoro” ma anche |l
tema del welfare aziendale, scoprendo
come diefro questo paradigma esista un
nuovo modo di immaginare e sviluppare una
societd piu etica, piu equa e che sappia
essere anche sostenibile. Il fine ultimo
dell'implementazione del sistema gestionale
informatico e delle risorse € I'ottimizzazione
dei processi, l'erogazione di un servizio
sempre di maggior qualitd, nonché la
creazione di basi di dati faciimente fruibili e
funzionali al controllo di gestione

Elementi e Fattori dirischio:

- Frammentarieta del lavoro diistituzioni e ETS
sul territorio che non comunicano tra loro e
che rende di conseguenza faticosa la lettura
dei bisogni

- Mancanza di un'azione preventiva da
parte delle istituzioni per intercettare i bisogni
- Organizzazioni e istituzioni non pronte a
rispondere ai bisogni del territorio per
mancanza di risorse economiche

Procedure preventive:

-Formazione personale,

- Ampliare i servizi di inserimento lavorativo
di persone fragili.

- Favorire e costruire piu relazioni con attuali
e nuove istituzioni , committenti,

- Perfezionare la capacita di realizzare
campagne di sensibilizzazione e raccolta
fondi sul tema del mercato abitativo
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| NOSTRI SERVIZI
E BENEFICIARI NEL 2024

Areaq sociale
ADULTI

Casa san Carlo

Casa santa Margerita
Accoglienza richiedenti protezione
internazionale

Casa della Carita
Casa san Luigi




Housing Sociale
Adulti

Le accoglienze fatte nel corso del 2024 sono state
caratterizzate da un'analisi attenta delle persone
segnalate, attraverso I'utilizzo di  strumenti  di
valutazione sia delle autonomie che delle fragilita e
mettendo in piedi progetti socioeducativi condivisi tfra
assistente sociale, utente ed equipe educativa. i
lavoro “in rete” ha consentito un monitoraggio
costante del progetto che ha permesso a sua volta di
agire tempestivamente laddove alcuni obiettivi
andassero ricalibrati. In questo senso, il servizio di
Housing sociale per adulti ha sviluppato una
coerenza rispetto alla fipologia di utenza e alla
riconoscibilita verso I'esterno, mantenendo allo stesso
tempo una flessibilitd operativa capace di leggere i
bisogni del territorio nella quale la cooperativa e
inserita. La collaborazione con il servizio Casa della
Caritd e diventata piu centrale e strategica per la
cooperativa, dandole modo di accreditarsi verso gli
Enti  esterni come infterlocutore portatore di
professionalitd nell’ambito dei servizi che vanno dalla
grave marginalitd adulta ai percorsi di inclusione
sociale di persone fragili e in emergenza abitativa.

rgherita

UOMINI SOLI E DONNE SOLE

sostegno all’ autonomia e inclusione

Nel 2024 sono state accolte 38
persone presso Casa san Carlo e
Casa santa Margherita di cui 24
vomini e 14 donne, suddivise tra
le nove strutture dislocate sul
comune di Varese.

Il servizio ha lavorato con
comuni che vanno dalla
provincia di Varese fino
all'Hinterland di Milano,
collaborando con servizi
specialistici (Serd, Cps, Nil).
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Accoglienza richiedenti protezione
internazionale

Nel corso del 2024 I'area adulti di cooperativa San Luigi ha
continuato il lavoro di accoglienza di persone migranti,
richiedenti protezione internazionale. Questo progetto € stato
implementato come accoglienze diffuse sui territori in
collaborazione con Caritas Ambrosiana, la Prefettura di Varese
e con le parrocchie che hanno favorito I'idea di lavorare
sull'integrazione dei richiedenti asilo nei i territori nei quali sono
ospitati.

Casa della Caritd

La cooperativa San Luigi inoltre € titolare del coordinamento e
dello svolgimento delle aftivitd dell’Associazione Pane di
Sant’Antonio ODV per la Casa della Carita di Varese (Brunella).
In risposta all’emergenza alimentare che si € venuta a creare a
Varese, la Casa della Caritd ha aperto I'l 1 novembre un nuovo
servizio serale di consegna di cibo per adulti in situazioni di
fragilita socioeconomica.

Il servizio & attivo 365 giomni I'anno per rispondere ai bisogni
delle persone in difficoltd socioeconomica che vivono
situazioni di fragilita.

Ad oggi sono
ospitate 11 persone
tra uomini e donne in
due appartamenti
adibiti
all'accoglienza

Nel corso del 2024 sono
stati garantiti i seguenti
servizi: 35.611 pasti,
1.714 docce, 4.061
cambi d'abito, 4.316
farmaci distribuiti, 601
nuovi colloqui svolti e
879 accessi allEmporio
della Solidarietd
Caritas.
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PNSBPRARSOCIALE A VARESE

Casa san Luigi € un progetto che mira a creare un
ecosistema abitativo innovativo nel quartiere Giubiano a
Varese dove ha sede il complesso residenziale di cui siamo
proprietari dal luglio 2024 Un complesso residenziale di 15
appartamenti, in parte acquistati e in parte donati dal
precedente proprietario. Con il progetto intendiamo offrire
soluzioni abitative a soci, lavoratori, specializzandi di medicina e
studenti universitari, con offitti calmierati in  cambio di
volontariato. Il piano include entro il 2027 la readlizzazione di
appartamenti protetti per anziani, nuclei familiari composti
donne fragili con figli minori. neomaggiorenni care leavers,
giovani in uscita percorsi di tutela, e progetti di autonomia
per ragazzi disabili, supportati da educatori di prossimita.
L'obiettivo e raggiungere un equilibrio economico garantendo la
sostenibilitad economica del progetto aftraverso la gestione degli
affitti, la creazione di posti di lavoro e la creazione di un
ambiente armonico e solidale, valorizzando il volontariato come
risorsa fondamentale.

Saranno comunque mantenute opportunitd  per le
categorie di studenti e lavoratori che cercano soluzioni
abitative anche per brevi periodi.

Siamo presenti sul portale io abito social a questo link dove
e descritto il progetto e I'offerta diversificata.

Dal mese di oftobre alcuni
appartamenti e spazi
abitativi (completamente
arredati) sono abitati da
categorie private: famiglie
lavoratori della nostra
cooperativa in un criterio di
welfare aziendale, studenti
dell’'universitd Insubria ( che
si frova in prossimita del
complesso) professionisti
che qui hanno trovato uno
spazio abitativo (insegnanti,
lavoratori per brevi periodi
provenienti da altre zone
della penisola).una giovane
proveniente dalla tratta

Un nucleo familiare
monoparentale che ha
terminato il suo percorso di
accompagnamento verso
I'autonomia e ora sostiene
con I'aiufo del suo servizio
sociale I'affitto; una
ragazza con sindrome Down
che lavora come barista sta
muovendo i primi passi, con
il sostegno della sua
famiglia, per iniziare un
percorso che la portera all’
autonomia abitativa.
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NOSTRI SERVIZI
E BENEFICIARI NEL 2024

Areq sociale
MINORI

Casa Sant/Antonio

Comunita’ residenziali per minori

dai 10 ai 18 anni

Alloggi familiari per I'autonomia

Alloggio per I'autonomia per neomaggiorenni




Nel 2024 a seguito di alcune congiunture, il ventaglio di servizi
dell’area Minori si e ridotto. Il centro Amici di Pinocchio a Induno
e stato chiuso per volonta dei titolari del servizio. La cooperativa
ha conseguentemente aperto un dialogo con il comune di
Induno Olona per l'apertura e la gestione di un servizio di
doposcuola presso i locali dell’istituto comprensivo. Viene fornito |l
servizio educativo.

I doposcuola di Besano invece non € stato rinnovato, cosi come
la collaborazione con la scuola materna di San Carlo e con
I'oratorio di Busto Arsizio. Al contempo i servizi in essere hanno
approfondito e affinato la loro attivitd costruendo partnership
con alcuni enti e servizi committenti. Inoltre la prioritd € stata
quella di consolidare i servizi attivi, esplicitandone le specifiche
caratteristiche e professionalita e lavorando per il raggiungimento
della piena capienza. Inoltre & stato necessario negoziare
nuovamente le tariffe dei nostri servizi con i committenti, a segquito
dei rinnovi contrattuali.

Casa Sant’Antonio

Comunita Anania Nel corso del 2024 sono stati accolti due
bambini (fratello e sorella) e sono stati dimessi 2 ragazzi, uno dei
quali proveniente dal circuito Minori Stranieri non Accompagnati
e accolto presso il nostro servizio di semiautonomia, Casa Azaria. |l
range di etd dei ragazzi ospitati € 8-17 anni, e il focus di intervento
e quello di progettualitd ponte verso percorsi di rientro in famiglia
(con accompagnamenti dell’équipe educativa) o affidi familiari.
Va altresi consolidandosi il lavoro di filiera con gli altri servizi della
cooperativa, attraverso passaggi piu fluidi tra le due comunita (o
altri servizi di alloggio), o con inserimenti presso i servizi dell'area
lavoro.

Comunita Misaele La fascia di etd degli ospiti € 15 - 17 anni, e
I'équipe si concentra principalmente su percorsi di  avvio
all'lautonomia, aggancio sul territorio, mediazione delle
dinamiche familiari. Prosegue la collaborazione con il Centro di

)
( S&!n* C,"i fgm'b Casa Anania
asa Caosa Misaele

COMUNITA" RESIDENZIALI PER MINORI

Nel 2024 sono stati accolti 20
ragazzi presso Casa Anania
10 e presso casa Misaele 10
Due strutture indipendenti
collocate nel comune di
Varese
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Giustizia Minorile di Milano e I'accoglienza di ragazzi che
hanno commesso reati penali. Al momento due dei posti in
comunitd vengono ciclicamente occupati accogliendo
ragazzi in messa alla prova.

Casa Azaria ha accolto nello scorso anno 2 ragazzi
provenienti da percorsi di comunitd e 1 ragazzo in messa
alla prova. Le dimissioni sono state altrettante. Al momento
nell’appartamento designato risiede un solo ragazzo, ma |l
progetto sta evolvendo verso una direzioneragazzo, ma |l
progetto sta evolvendo verso una direzione maggiormente
strutturata a seguito della sperimentazione degli anni
passati. Il servizio verrd integrato nel contesto di Casa San
Luigi, garantendo altresi un supporto educativo maggiore
rispetto a quanto sperimentato inizialmente.

Gli Housing familiari si confermano come wun servizio
attrattivo sul territorio, e nel 2024 hanno accolto 2 nuove
famiglie. Nello scorso anno una delle famiglie accolte e
stata dimessa ed € oggi accolta presso Casa San Luigi dove
si sta sperimentando un percorso ad alta autonomia con
ore ridotte di educativa e una maggiore
responsabilizzazione per cid che riguarda il contributo
economico Nel corso dei prossimi mesi si cercherd di
consolidare i progetti in essere e si stanno valutando
eventuali forme di collaborazione piu stretta con le agenzie
del territorio come le retfi anti-violenza al fine di costruire
accoglienze mirate ed efficaci in risposta ai bisogni che
emergono.

Nella seconda metd del 2024 inoltre in collaborazione con
una psicologa e stato avviato un percorso di supporto di
gruppo per le donne ospiti nei nostri appartamenti,
attraverso metodologie specifiche e con cadenza mensile.
Tale percorso € stato aperto anche ad alire famiglie del
territorio, ricevendo da parte dei servizi territoriali buon
riscontro.

Il Giardino dei Monelli

Dopo le difficolta dell’estate, il Giardino dei Monelli ha
ripreso a settembre le attivita, faticando a raccogliere iscritti
nella prima parte dell’anno.

il servizio di housing
familiare € a massima
capienza, con é famiglie
accolte.

Nel 2024 il servizio ha visto la
frequenza di 16 bambini
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NOSTRI SERVIZI
E BENEFICIARI NEL 2024

Area Lavoro
Cafe 21

Mensa Fuoricontesto
Pulizie
Pastificio




Cafe21 si trova in via Sacco 5 all’ interno del palazzo
comunale di Varese. Ha preso vita nel 2014 con I
obiettivo di favorire I'inserimento lavorativo di ragazze e
ragazzi con sindrome di Down. | ragazzi down che
operano nel servizio, affiancati  da  personale
professionale, sono regolarmente assunti con un
contratto di lavoro Da questo anno Café21 & un servizio
della san Luigi. Ubicato a Palazzo Estense, in quello che
precedentemente era il bar del Comune. Offre un
servizio bar dal lunedi’ al venerdi dalle 7.30 alle 13.30 nel
servizio al pubblico, offrendo un servizio soprattutto al
personale comunale. Qui vengono anche ordinati e
ritirati i pranzi in convenzione con il comune preparati
nella mensa fuoricontesto di ftitolaritad della stessa san
Luigi.

Mensa Fuoricontesto con Café 21 . Ubicato in via
Dunant 2, all'interno della Croce Rossa di Varese con la
quale & in essere un comodato per I'utilizzo dei locali e
in convenzione per il servizio di gestione di aule studio in
favore degli studenti delluniversitd degli studi
dell'lnsubria, Fuoricontesto con Cafée21 apre nel 2021
come servizio di ristorazione sociale, dove la passione
per la cucina si unisce l'inclusione sociale. Un luogo di
aggregazione per dgli studenti della vicina Universita,
che offre anche in collaborazione con croce Rossa un
pasto caldo per le persone indigenti assistite da Caritas
varesina e aperto al pubblico. Oltre alla ristorazione e I
asporto anche per realtd del territorio, € attivo un
servizio di catering : dalle feste di laurea ai team-
building, dalle cene al buio con associazione ciechi e
ipovedenti alle cene con delitto, feste come
compleanni o cresime che si realizzano sia negli spazi di
via Durant che in location esterne. Il servizio mensa &
attivo dal lunedi al venerdi dalle 12.15 alle 14.30. Gli
studenti possono trattenersi fino alle 18.00 per momenti
di studio e di socializzazione. Lo staff € nel 2024 e stato
composto da uno Chef, 2 operatori e 5 tirocinanti di
categorie svantaggiate 1 volontario

Il servizio & gestito da 4
ragazzi con sindrome
Down e 3 operatori

Nel 2024 sono stati serviti agli
assistiti Caritas 3500 pasti

11.000 pranzi in totale di fruitori
paganti

di cui 6800 a studenti dell’Insubria
10.900 pasti asporto

50 catering
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Il Pastificio Frescha ha visto i suoi primi passi grazie al
progetto I reati li-evito finanziato da Rete RIUSE di
Consorzio Farsi Prossimo progetto che abbiamo realizzato in
collaborazione con Intrecci coop. sociale e Mestieri Lombardia
Mililano 4.

Abbiamo avviato nella primavera di questo anno, una
sperimentazione nella produzione di pasta fresca, un vero e
proprio settore produttivo in grado di generare nuove
opportunitd lavorative dirette ed indirette
(autoimprenditorialitd), ma soprattutto di attivare il territorio
nelle sue diverse declinazioni. Cid mettendo a sistema le
competenze interne (nell’ambito educativo, di
accompagnamento al lavoro, supporto abitativo  ed
educativo), i diversi settori produttivi gia consolidati come la
mensa, centro coftura, bar, ecc.) e ingaggiando tutte le
componenti territoriali in grado di inviare, supportare/gestire,
accogliere ed accompagnare (in uscita) i beneficiari dei
percorsi socio — lavorativi.

In via C. Correnti 1 con attrezzature e macchinari in grado di
garantire una produzione di 150kg all’ora di pasta fresca e di
60Kg all’ora di gnocchi operano persone in situazione di
svantaggio/disabilita, accompagnati da operatori
professionali. In questo anno si & lavorato per introdurre la
nostra pasta nella grande produzione e stiamo seguendo una
formazione per la certificazione ISO/TS 22002-1:2009 (Food) Nel
2024 abbiamo rifornito la Coop il Dpiu Carfurre e Tigros

Pulizie La fusione con una cooperativa storica del settore ci ha
permesso di acquisire oltre 40 anni di esperienza nei servizi di
pulizia, un patrimonio che ci consente di offrire un servizio
consolidato e affidabile. Siaomo anche certificati per le
sanificazioni, assicurando che i nostri interventi rispettino gli
standard piu elevati in termini di igiene e sicurezza. 11 persone
svantaggiate
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Promozione iniziative di raccolta fondi:

Nel corso del 2024 sono state realizzate iniziative
di raccolta fondi attraverso la partecipazione
a bandi di fondazioni, collaborazione con
associazioni culturali e di promozione sociale
di eventi finalizzati a generare donazioni.

Le raccolte nel 2024 sono state finalizzate

-alla apertura del servizio «Abitare socialen

-ad azioni volte a migliorare il benessere di
minori e neomaggiorenni ospiti nelle nostre
comunita residenziali

-attivita di inclusione sociale per gli ospifi

dei nostri servizi di housing sociale per adulti.

- all' avvio del progetto sociale diinclusivo per
lavoratori svantaggiati attraverso la produzione
di pasta fresca secondo la fradizione culinaria
ltaliana.

Gli strumenti utilizzati sono stati i social network,
il sito web, la stampa, la comunicazione diretta
e personalizzata ai nostri donatori .

Criticita emerse nella gestione e delle azioni messe in campo per la mitigazione
degli effetti negativi

Il recente processo di fusione tra Cooperativa San Luigi, di tipo A, e Cooperativa La Corte, di
tipo B, ha portato con sé difficolta a percepirsi come un'unica organizzazione e difficolta di
comunicazione tra i membri delle due cooperative divenute un' unica organizzazione. Il Cda
ha quindi investito risorse economiche, con il supporto di professionisti esterni, in un percorso
di accompagnamenti, riflessione e confronto nel quale sono stati coinvolti membri del
direttivo soci di entrambe le realtd cooperative . Esito finale di questo percorso e stata la
creazione del "PATTO IDENTITARIO 2024", un documento breve e condiviso che riassume il
nuovo scopo della San Luigi nei confronti di coloro che vi lavorano, dei volontari e dei
beneficiari attuali e futuri delle afttivitd. Questo progetto definisce gli obiettivi, le attivita, i ruoli
e i processi della cooperativa, con l'obiettivo di continuare a sostenere le fragilitad e generare
benessere nel territorio.
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7. SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

Contributi privati

Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi sociali,
socio-sanitari e socio-educativi

Contributi pubblici

Ricavi da Enti Pubblici per gestione di alire tipologie
di servizi (manutenzione verde, pulizie, ...)

Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota
cofinanziamento

Ricavi da Privati-lImprese
Ricavi da Privati-Non Profit
Ricavi da altri

Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative

mdaaltri

627.309,00 €

1.397.341,00 €

50.146,00 €

148.051,00 €

481.412,00 €

164.661,00 €

170.902,00 €

108.458,00 €

0,00 €

M contributi privati

M Ricavi da privati
M Ricavi daimprese

M Contributi pubblici

M ricavi da privati no profit

72.158,00 €

1.233.155,00 €

0,00 €

0,00 €

125.209,00 €

0,00 €

229.596,00 €

5.897,00 €

0,00 €

M Ricavi enti pubb. Per servizi area sociale

M Ricavi enti pubb. Per servizi area lavoro

94.789,00 €

880.431,00 €

0,00 €

0,00 €

126.644,00 €

0,00 €

112.677,00 €

0,00 €

0,00 €



Patrimonio:
- |2024 2023 2022

Capitale sociale 133.850,00 € 24.900,00 € 3.700,00 €

Totale riserve 877.852,00 € 873.059,00 € 915.024,00 €

Utile/perdita dell'esercizio 53.647,00 € 53.763,00 € -41.966,00 €

Totale Patrimonio netto 1.065.349,00 € 951.722,00 € 876.758,00 €

Conto economico:

12024 2023 2022

Risultato Netto di Esercizio
53647,00 € 53.763,00 € -41.966,00 €

Eventuali ristorni a Conto Economico
-46.638,00 € -12.461,00 € -7.004,00 €

Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE)
100.285,00 € 66.224,00 € -34.962,00 €

Composizione Capitale Sociale:

Capitale sociale
2024 2023 2022
capitale versato da soci cooperatori fruitori 0,00 € 0,00 € 0,00 €

capitale versato da soci cooperatori lavoratori 4.400,00 € 3.650,00 € 3.650,00 €
capitale versato da soci cooperatori volontari 250,00 € 50,00 € 50,00 €
capitale versato da soci persone giuridiche 29.200,00 € 21.200,00 € 0,00€

capitale versato da soci sovventori/finanziatori 100.000,00 € 0,00 € 0,00 €

Composizione soci sovventori e finanziator (2024

. - 0,00 €
cooperative sociali

0,00 €

associazioni di volontariato
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Valore della produzione:

Valore della produzione (Voce Totale A ERUETRReE 1.66601800€  1.222.290,00 €
del conto economico bilancio CEE

Costo del lavoro:

Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto
Economico Bilancio CEE) 1.737.643,00 € 993.273,00 € 771.602,00 €

Costo del lavoro (compreso nella voce B.7 Conto
Economico Bilancio CE) 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Peso su fotale valore di produzione
- . faise et 55,19 % 59,62 % 63,13 %

Capacita di diversificare i committenti
Fonti delle entrate 2024

2024 Enti pubblici

Vendita merci
Prestazioni di servizio

_ 148.051,00 € 780.043,00 € 928.094,00 €
Lavorazione conto terzi
Rette utenti

_ 1.397.341,00 € 0,00 € 1.397.341,00 €
Altri ricavi
Contributi e offerte

_ 50.146,00 € 639.309,00 € 689.455,00 €
Grants e progettazione

0,00 € 0,00 € 0,00 €

Altro
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Suddivisione dei ricavi per settore di attivita :

2024 Enti pubblici
Servizi socio-assistenziali 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Servizi educativi 1.397.341,00 € 178.422,00 € 1.575.763,00 €
Servizi sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi socio-sanitari 0.00 € 0,00 € 0,00 €
Altri servizi 148.051,00 € 735.010,00 € 883.061,00 €

Contribufi 50.146,00 € 639.309,00 € 689.455,00 €

Mservizi educativi
M Alfriservizi

| contributi

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2024:

Incidenza fonti pubbliche 1.595.538,00 € 51,00 %

Incidenza fonti private 1.552.742,00 € 49,00 %

[ entiprivati oy pubblic
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8.INFORMAZIONI AMBIENTALI

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte

Educazione con gli utenti delle strutture su un consumo sostenibile

delle risorse e sulla raccolta differenziata.

Allestimento delle unita abitative di accoglienza con attenzione

a impatto ambientale ridotto( es. utilizzo lampadine a risparmio energetico
Digitalizzazione dei documenti.

Dove possibile favorire trasporto pubblico con gli utenti

Dove possibile favorire attivitd' da remoto per diminuire gli spostamenti.

Strategie interne per la gestione dell'impatto ambientale:
» Utilizzo energia da fonti rinnovabili: pannelli

Utilizzo tecnologie per il risparmio energetico:

Utilizzo tecnologie per il risparmio energetico: caldaia a condensazione, impianto fotovoltaico
Raccolta beni in disuso: Raccolta beni in disuso: abiti e piccole attrezzature o mobili
Rigenerazione beni in disuso: Rigenerazione beni in disuso: abbigliamento, attrezzature e mobilio
Smaltimento rifiuti speciali: Smaltimento rifiuti speciali: Toner

Tutti i rifiuti speciali prodotti presso le sedi gestite dalla Cooperativa sono smaltiti secondo

gli adempimenti richiesti dalla normativa anche mediante

% Convenzione con le ditte specializzate e verifica del corretto iter

*,

)

7 7 7 7 7 7
RS X QIR I X I X R X6

Indicatori di impatto ambientale Consumi anno di riferimento Unitd di misura

Energia elettrica: consumi energetici (valore) 45.5500,00

Gas/metano: emissione C02 annua 100.015,00 sms
Carburante 6958 [itri
Acqua: consumo d'acqua annuo 34180 fitri
Carta 100 risme




9. INFORMAZIONI SURIGENERAZIONE,
ASSET COMUNITARI

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema
della rigenerazione degli asset comunitari

Titolo Eventi/iniziative

spettacolo teatrale
Jannacci e dintorni

Caffé 21 con Buosi un
tempo natalizio dolce
e salato

Un piatto alla volta...

5x1000

Tema

Spettacolo benefico di sensibilizzazione
e sostegno alle attivitd dedicate ai
neomaggiorenni in uscita dalle
comunita residenziali in difficoltd a
infraprendere un percorso sociale e
lavorativo senza un supporto educativo
che li accompagni.

Sensibilizzazione sul tema dell’
inserimento lavorativo diragazzi e
ragazze portatori di disabilita

Promozione e sensibilizzazione sul fema
della produzione alimentare di qualita
per un progetto sociale che alimenta |
inclusione

Persone in momentanea emergenza
sociale ed economica

Luogo

Teatro Apollonio
Varese

Nicora garden
Varese

Esercizi commerciali
e non di Varese e
provincia

Varese e Provincia

Destinatari

Tutta la
comunita
locale e della
provincia di
Varese

Tutta la
comunitd
locale e della
provincia di
Varese

Tutta la
comunita
locale e
provincia di
Varese

Tutti i
cittadini



Tipologia di affivita Aftivazione di servizi
finalizzati a rispondere alle esigenze della
comunitd e al miglioramento delle
condizioni di vita; organizzazione e gestione
di attivita culturali, artistiche o ricreative di
interesse sociale; integrazione sociale di
soggetti emarginati o a rischio esclusione
sociale (es. minori, disabili, migranti...);
interventi volti a stimolare lo sviluppo di
attivita attente allo sviluppo di energie
rinnovabili, al riuso e al riciclo e piv in
generale afttivitd connesse alla Green
Economy; interventi volti a facilitare e
promuovere linsediamento di nuove attivitd
imprenditoriali

Le attivita svolte: Raccolta e smaltimento
Ristrutturazioni edilizie con attenzione al
risparmio energetico ,cappotto termico, e
tetto con cappotto termico caldaia a
condensazione e pannelli solari, fotovoltaico
riscaldamento a pavimento, serramenti
triplo strato. Riuso abiti mobilio, PC , schermi,
autovetture ed elettrodomestici usati. Eventi
culturali e conviviali per il coinvolgimento e
sensibilizzazione della comunitd' locale.
L'impatto prevalente riguarda l'integrazione
sociale e occupazionale di  persone
svantaggiate altrimenti in  situazione di
cronicitd e di abbandono.

Riferimento geografico: Aree interne e
ambito territoriale di azione

Coinvolgimento della comunita Tutti dli
stakeholder sono stati  costantemente
informati rispetto alle novitd progettuali e
abbiamo lavorato per attivare reti con
soggetti gia attivi sul territorio, abbiamo

organizzato un evento teatrale finalizzato a
sensibilizzare la comunitd sul tema di
adolescenti  in  allontfanamento  dalle
famiglie di origine e per favorire donazioni e
prestazioni di volontariato a favore dei nostri
utenti adulti e minori. Nel periodo natalizio
abbiamo avuto occasione per sensibilizzare
la comunita sul tema dell' integrazione e
avvio al lavoro di persone adulte e giovani
svantaggiati e portatori di disabilita fisica
e/o psichica.

Indicatori Risparmio costi  energetici
aumento  delle competenze  digitali,
efficentamento delle prassi interne e

conseguente risparmio di  ore lavoro,
mantenimento dell' offerta educativa e
accuditiva del fteritorio  Sensibilizzazione
della comunita sui temi dell' integrazione e
del contrasto alla povertd' L'area di
impatto Inclusione Sociale costituisce |l
cuore della cooperativa , la quale, essendo
una cooperativa sociale di tipo misto ha tra
i suoi obiettivi  principali I'inclusione
lavorativa di  soggetti svantaggiati  ed
emarginati al fine di ridurre tale svantaggio e
quindi migliorare la condizione dell'intera

comunitd. Il patrimonio immobiliare della
San Luigi risulta essere occasione e tensione
per trasformare gli spazi in luoghi e ricreare
quella «ecologia delle relazionin
indispensabile per la vita in comune e lo
sviluppo economico. Spazi che offrono
possibilitd di essere nel tempo ridestinati a
luoghi ripensatili e modificabili , in relazione
ai bisogni individuati nel tempo e nel
territorio di appartenenza.
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Altre informazioni non finanziarie

Non si sono presentati contenziosi o
controversie in corso che sono rilevanti ai fini
della rendicontazione sociale

La cooperativa sociale San Luigi riteniamo
abbia avuto discrete ricadute su elementi
descrivibili in termini di coesione sociale
poiché ha promosso lo sviluppo di nuove
relazioni sociali e rafforzato le relazioni sociali
tra i propri utenti, ha sostenuto al suo interno,
nei confronti di lavoratori ed utenti, politiche
volte alla paritd di genere, ha sviluppato
azioni ed iniziative per promuovere la non
discriminazione e ridurre la discriminazione, ha
tenuto  comportamenti  volti alla tutela
dellambiente, ha incrementato i livelli di
fiducia tra i soggetti al suo interno. La San Luigi
si impegna nell' assicurare \ garantire |l
rispetto  della riservatezza  dovuta, la
conformitd dei servizi a parametri di efficienza
ed efficacia per sostenere e tutelare gli utenti
dei propri servizi tramite |la valorizzazione delle
risorse umane, economiche logistiche e di
rete. E' dotata di un codice eftico, sistema di
gestione della qualitd" e adozione di un
modello 231.

Nell'lambito della gestione ordinaria della
Cooperativa facente capo al Consiglio di
Amministrazione, I'organo amministrativo ha
proceduto a predisporre, come ogni anno, un
bilancio previsionale sulla cui base effettuare il
confrollo di gestione. L'andamento della
gestione economica della Cooperativa

Stato poi sottoposto a periodico controllo da
parte dello stesso CdA attraverso I'esame delle
sifuazioni prodotte con cadenza trimestrale
dall'area amministrativa della Cooperativa.
Lo schema di Bilancio consuntivo dell’esercizio
01.01.2024 - 31.12.2024 ¢ stato predisposto dall
CdA nella seduta del 30 aprile 2024 e rinviato
per |'approvazione all’Assemblea dei Soci
svoltasi in seconda convocazione il 7 maggio
2024.

La fotalitd dei membri del
Amministrazione e stato presente.

Consiglio  di

L' assemblea soci si riunisce circa 2 volte nel
corso dell' anno. I numero dei soci al
31/12/2024 era di 41 soci.Le Principali questioni
frattate e decisioni adottate nel corso delle
riunioni sono state

Modifica dello statuto; fusione con LA Corte;
approva regolamento dei soci sovventori
Approvazione bilancio di esercizio e bilancio
sociale

Rinnovo cariche consiglio di amministrazione
Elezione collegio sindacale e conseguente
dimissione del revisore unicola

La Cooperativa ha adottato il modello della

L. 231/2001, ha acquisito il Rating di legalita e
ha acquisito certificazioni di qualita dei
prodotti/processi
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Bilancio Sociale
Cooperativa san Luigi
Approvato

dall’ Assemblea soci
In data 7 maggio 2024

Stai sempre vicino a qualcosa
che cresce.
Che sia un bambino, un progetto,

un’idea, o un nuovo giorno.
Anna Maria Ortese



